
ЗНО-2021 
ОСНОВНІ АСПЕКТИ
СПІВПРАЦІ ДпРЦОЯО
З ОРГАНАМИ УПРАВЛІННЯ 
ОСВІТОЮ



НОРМАТИВНА
БАЗА



Основна нормативна база
1. Порядком проведення зовнішнього незалежного оцінювання та моніторингу якості
освіти, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 25 серпня 2004 р. № 1095
(у редакції постанови Кабінету Міністрів України від 8 липня 2015 р. № 533), визначено
механізм проведення зовнішнього незалежного оцінювання та моніторингу якості освіти.
2. Порядком проведення зовнішнього незалежного оцінювання результатів навчання, здобутих на
основі повної загальної середньої освіти, затвердженим наказом
Міністерства освіти і науки України (далі – МОН України) від 10 січня 2017 р. № 25,
зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 27 січня 2017 р. за № 118/29986, визначено
коло осіб, які можуть брати участь у ЗНО, їх права та обов’язки, суб’єкти проведення
зовнішнього оцінювання та їх функції, унормовано основні засади проведення зовнішнього
оцінювання.
3. Наказом Міністерства освіти і науки України від 03.02.2015 № 85 «Про затвердження
Порядку використання приміщень навчальних закладів для проведення зовнішнього
незалежного оцінювання», визначено послідовність дій Українського, регіональних
центрів оцінювання якості освіти та структурних підрозділів з питань освіти і науки
обласних, Київської міської державних адміністрацій і закладів освіти під час
створення пунктів реєстрації учасників ЗНО, пунктів проведення ЗНО, пунктів перевірки, вимоги до
їх формування.
4. Наказом Міністерства освіти і науки України від 09.07.2019 № 945 «Деякі питання проведення
в 2021 році зовнішнього незалежного оцінювання результатів навчання, здобутих на основі повної
загальної середньої освіти», затверджено перелік навчальних предметів, із яких у 2021 році
проводиться ЗНО, перелік предметів для проходження ДПА у формі ЗНО тощо.

5. Наказом Міністерства освіти і науки України від 30.09.2020 № 1210 «Про підготовку
до проведення в 2021 році зовнішнього незалежного оцінювання результатів
навчання, здобутих на основі повної загальної середньої освіти», затверджено
Календарний план підготовки та проведення в 2021 році зовнішнього незалежного
оцінювання результатів навчання, здобутих на основі повної загальної середньої освіти.
У календарному плані встановлено строки реалізації заходів, пов’язаних із підготовкою та
проведенням зовнішнього оцінювання 2021 року.

https://dneprtest.dp.ua/cms/index.php?option=com_content&view=article&id=54&Itemid=61
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1095-2004-%D0%BF
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0118-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0175-15#Text
http://search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/RE33821.html?fbclid=IwAR1ZNLfb_K9-VHlw9010Tr9LT1IDvF-mxDhtiZaXYOoL4xMTD8BojZ6bp70
https://testportal.gov.ua/wp-content/uploads/2020/09/nakaz-MON-vid-30.09.2020_1210_na-sajt.pdf


Нормативні аспекти взаємодії

Органи управління освітою:
1) координують дії з регіональними центрами та організовують здійснення заходів
місцевими органами управління освітою, закладами освіти щодо організації
та проведення зовнішнього оцінювання;

2) взаємодіють з територіальними органами центральних органів виконавчої влади
щодо створення безпечних умов для учасників зовнішнього оцінювання, у тому
числі здійснення профілактичних оглядів пунктів зовнішнього оцінювання щодо
наявності вибухонебезпечних та отруйних речовин, охорони правопорядку в місцях
проведення зовнішнього оцінювання, надання медичної допомоги учасникам
зовнішнього оцінювання і працівникам пунктів зовнішнього оцінювання;

3) надають регіональним центрам пропозиції щодо утворення пунктів реєстрації
учасників зовнішнього незалежного оцінювання, пунктів зовнішнього оцінювання,
пунктів перевірки;

4) здійснюють контроль за діяльністю закладів післядипломної освіти, місцевих
органів управління освітою щодо повноти та своєчасності забезпечення пунктів
зовнішнього оцінювання та пунктів перевірки залученими працівниками, їх
підготовки та створення належних умов для роботи в цих пунктах;

5) організовують підвезення учасників зовнішнього оцінювання, які є учнями
закладів загальної середньої освіти, до населених пунктів, де розташовані пункти
зовнішнього оцінювання.

Витяг із Порядку проведення зовнішнього незалежного оцінювання результатів навчання,
здобутих на основі повної загальної середньої освіти, затвердженим наказом Міністерства
освіти і науки України (далі – МОН України) від 10 січня 2017 р. № 25, зареєстрованим
у Міністерстві юстиції України 27 січня 2017 р. за № 118/29986 (пункт 5 Розділу ІІ)

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0118-17#Text


Нормативна база ЗНО-2021
Обласний рівень

СПІЛЬНИМ НАКАЗОМ ДЕПАРТАМЕНТА ОСВІТИ І НАУКИ 
ДНІПРОПЕТРОВСЬКОЇ ОБЛДЕРЖАДМІНІСТРАЦІЇ ТА ДпРЦОЯО

ВІД 18.11.2020 № 538/0/212-20/133 «Про організацію
та проведення зовнішнього незалежного оцінювання, 

моніторингів та інших іспитів, що проводяться
за технологією ЗНО у 2021 році в Дніпропетровській області», 

визначено основні аспекти взаємодії між ДпРЦОЯО
та органами управління освітою, затверджено КАЛЕНДАРНИЙ 

ПЛАН підготовки та проведення зовнішнього незалежного
оцінювання результатів навчання, здобутих на основі повної

загальної середньої освіти, моніторингів та інших іспитів, 
що проводятьсяза технологією ЗНО у 2021 році

в Дніпропетровській області



СТРУКТУРА
РОКУ



ТЕРМІНИ РЕЄСТРАЦІЇ 
ДЛЯ УЧАСТІ В ЗНО-2021
РЕЄСТРАЦІЯ ДЛЯ УЧАСТІ В ЗНО-2021 
триватиме з 01.02.2021 до 05.03.2021.

Звертаємо увагу на те, що додаткового періоду для
перереєстрації учасників ЗНО-2021 не передбачено.
Тож змінювати реєстраційні дані можна буде тільки
до 05.03.2021.

Керівники закладів освіти зможуть
подати документи учнів (слухачів,
студентів), які проходитимуть ДПА
у формі ЗНО, до 01.03.2021.



Скорочений алгоритм 
реєстрації на ЗНО

1. Визначитися з тим, які предмети ЗНО потрібні
для складання ДПА та/або вступу до закладу вищої освіти.

2. Ознайомитися з нормативними документами
та підготувати комплект реєстраційних документів.

3. Подати комплект реєстраційних документів
у встановлені терміни до ДпРЦОЯО.

4. Отримати сертифікат ЗНО-2021. Сертифікат ЗНО-2021
є документом, що підтверджує факт реєстрації для участі
в ЗНО та надсилається учаснику поштою.



Предмет Дата проведення 
Хімія 21.05.2021
Іспанська, німецька, французька 
мови 24.05.2021

Англійська мова 25.05.2021

Математика 28.05.2021

Українська мова 01.06.2021
Українська мова і література 01.06.2021
Історія України 04.06.2021
Фізика 07.06.2021
Біологія 10.06.2021
Географія 15.06.2021

Календар основної сесії ЗНО-2021 



Календар отримання 
результатів ЗНО-2021

• хімія – до 04.06.2021
• іноземні мови – до 18.06.2021
• математика, фізика – до 22.06.2021
• українська мова, українська мова

і література, історія України, біологія
– до 25.06.2021

• географія – до 30.06.2021



Вступні іспити 
(ЄВІ/ЄФВВ) 2021 року

https://dneprtest.dp.ua/cms/index.php?option=com_content&view=article&id=715


ОСОБЛИВОСТІ 
ЗНО / ДПА-2021*

*Інформацію надано відповідно до чинних нормативних
документів і може бути змінено та/або доповнено в залежності
від унесення змін до нормативної бази





Особливості ЗНО з української мови 
та української мови і літератури

У 2021 році в переліку навчальних предметів зовнішнього
незалежного оцінювання виокремлюють:
1) українську мову (УМ);
2) українську мову і літературу (УМЛ).

Особи, які у 2021 році завершують здобуття повної загальної середньої
освіти та/або планують вступати до закладів вищої освіти, під час реєстрації
на ЗНО матимуть можливість самостійно обирати, яку саме роботу
виконуватимуть під час зовнішнього оцінювання: сертифікаційну роботу
з української мови або сертифікаційну роботу з української мови
і літератури.

УМОВАМИ ПРИЙОМУ НА НАВЧАННЯ ДЛЯ ЗДОБУТТЯ ВИЩОЇ ОСВІТИ
В 2021 РОЦІ передбачено, що для вступників на спеціальності гуманітарного
та соціального спрямування обов’язковим залишиться ЗНО з української
мови та літератури. Вступники ж на інші спеціальності зможуть скористатися
правом проходити тестування лише з української мови.

https://mon.gov.ua/ua/npa/pro-zatverdzhennya-umov-prijomu-na-navchannya-dlya-zdobuttya-vishoyi-osviti-v-2021-roci


Українська мова, як окремий предмет
або як складова сертифікаційної роботи
з української мови і літератури,
є обов’язковим предметом для проходження
ДПА у формі зовнішнього незалежного
оцінювання

ДПА / ЗНО
з української мови



Структура та результати сертифікаційної 
роботи з української мови (УМ)

Завдання
закритих форм 

з української мови
39

Завдання з розгорнутою 
відповіддю з української мови1

Оцінка 
з ДПА/УМ

(за шкалою 
1-12 балів)

Отримують особи,
які проходять 

ДПА 
у формі ЗНО 

з цього предмета)

Результат ЗНО/УМ
(за шкалою 100-200 

балів)
Отримують усі
учасники ЗНО 

з цього предмета 
(за умови подолання

порогу склав / 
не склав)



Результат ЗНО / УМ
(за шкалою 100-200 

балів)
Отримують усі

учасники ЗНО з цього 
предмета (за умови
подолання порогу 
склав / не склав

у межах субтесту
з української мови)

Завдання закритих форм з української 
літератури

Завдання з короткою відповіддю
з української мови

24

3

Результат ЗНО / УМЛ*
(за шкалою 100-200 балів)

Отримують усі
учасники ЗНО з цього 

предмета (за умови 
подолання порогу 
склав / не склав)

Структура та результати сертифікаційної 
роботи з української мови і літератури (УМЛ)

Завдання
закритих форм з української мови

39

Завдання з розгорнутою відповіддю
з української мови1

Оцінка 
з ДПА / УМ

(за шкалою 1-12 
балів)

Отримують особи,
які проходять 

ДПА 
у формі ЗНО 

з цього предмета)

С
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*Результати ЗНО
З УМ та УМЛ

За підсумками проходження ЗНО з української
мови і літератури встановлюються результати
за рейтинговою шкалою 100–200 балів з української
мови і літератури (за підсумками виконання завдань
сертифікаційної роботи для учасників ЗНО, які
подолають поріг "склав / не склав") та з української
мови (за підсумками виконання завдань субтесту
з української мови для учасників ЗНО, які подолають
поріг "склав / не склав" у межах цього субтесту).

Тобто учасник, який подолав поріг "склав /
не склав" і з української мови і літератури, і з субтесту
з української мови, ОТРИМУЄ 2 РЕЗУЛЬТАТИ
ЗА ШКАЛОЮ 100-200 БАЛІВ



ДПА (У ФОРМІ ЗНО) З МАТЕМАТИКИ для осіб, які
завершують здобуття повної загальної середньої
освіти, Є ОБОВ’ЯЗКОВИМ, а ЗНО З МАТЕМАТИКИ –
НЕ ОБОВ’ЯЗКОВЕ (якщо не є конкурсним предметом
для вступу). Тому сертифікаційну роботу
з математики розділено на ДВА ТЕСТОВИХ ЗОШИТИ:
• зошит із завданнями рівня стандарту

(СЕРТИФІКАЦІЙНА РОБОТА З МАТЕМАТИКИ
(ЗАВДАННЯ РІВНЯ СТАНДАРТУ) – для осіб, які
проходять ДПА у формі ЗНО, вивчають математику
на рівні стандарту і бажають отримати лише
результат ДПА;

• зошит із завданнями рівня стандарту
та профільного рівня (СЕРТИФІКАЦІЙНА РОБОТА
З МАТЕМАТИКИ) – для осіб, які:

– проходять ДПА у формі ЗНО та вивчають
математику на профільному рівні;

– бажають отримати результат ЗНО
з математики для вступу до закладів вищої освіти.

Особливості 
сертифікаційних робіт 

з математики

!





Структура сертифікаційних робіт з математики

Завдання 
рівня стандарту

Сертифікаційна робота 
з математики

Завдання 
профільного 

рівня

Сертифікаційна робота 
з математики 

(завдання рівня 
стандарту)

Завдання
рівня стандарту

Оцінка з ДПА 
(1-12 балів за 
шкалою рівня

стандарту)

Результат ЗНО 
за шкалою 

100-200 балів 
відсутній

28 6

Оцінка з ДПА 
(1-12 балів за 
шкалою рівня

стандарту) 
Для осіб, які

вивчали
математику на 
рівні стандарту

Результат ЗНО за шкалою 100-200 
балів (за умови подолання порогу 

склав / не склав)

28 Оцінка з ДПА (1-12 
балів за шкалою 

профільного рівня). 
Для осіб, які

вивчали математику 
на профільному рівні



ОСНОВНІ ЕТАПИ СПІВПРАЦІ ДпРЦОЯО
З ОРГАНАМИ УПРАВЛІННЯ ОСВІТОЮ

ДЛЯ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВИКОНАННЯ 
КАЛЕНДАРНОГО ПЛАНУ ПІДГОТОВКИ 

ТА ПРОВЕДЕННЯ ЗНО-2021 



Призначення відповідальних 
від ОУО з питань зовнішнього 
незалежного оцінювання 
– грудень



Формування мережі пунктів
реєстрації – до 22 січня



Добір та підготовка осіб, відповідальних
за формування комплектів реєстраційних
документів, учнів (слухачів, студентів),
які проходитимуть державну підсумкову
атестацію у формі ЗНО:
- до 22.01.2021
(добір)
- до 29.01.2021

(підготовка)



Загальне керівництво реєстраційним процесом, 
контроль за дотриманням графіка подання 
реєстраційних документів* – протягом терміну 
реєстрації**.
*ДпРЦОЯ підготує відповідний графік для 
рівномірного навантаження лінії обробки 
реєстраційних документів та своєчасної 
доставки кореспонденції.

**ЗО формують та відправляють до ДпРЦОЯО
комплекти реєстраційних документів осіб, 
які складатимуть ДПА у формі ЗНО, 
з 01 лютого до 01 березня 2021 року.
Унесення змін до реєстраційних даних
можливе до 5 березня 2021 року. ДпРЦОЯО



Рішення про створення пунктів 
зовнішнього оцінювання приймають 

регіональні центри за поданням
обласних органів управління освітою, 
закладів вищої освіти не пізніше ніж 

за чотири тижні до початку основної сесії 
зовнішнього оцінювання, 

додаткової сесії – не пізніше ніж 
за тиждень до її проведення 

(п.16 Наказу МОН № 85).

Подання обласних органів управління 
освітою щодо створення пунктів 
зовнішнього оцінювання повинно 
враховувати пропозиції закладів 

професійної (професійно-
технічної), вищої освіти, розташованих 
на відповідній території, та відповідати 

кількісним показникам, зазначеним 
у замовленні регіонального центру

(п. 17 Наказу МОН № 85).

Створення мережі
пунктів проведення ЗНО

Формування мережі пунктів 
проведення ЗНО для забезпечення 

права осіб на рівний доступ 
до освіти та/або контролю 
відповідності результатів 

навчання, здобутих на певному 
освітньому рівні, державним 

вимогам (ЗНО=ДПА)



Надання пропозицій щодо 
формування мережі-2021: 
пробного ЗНО – січень-лютий;

округів та мережи ППЗНО ̶
січень-лютий;
пунктів перевірки (ПП) – квітень.



1. Регіональний центр (далі – РЦ) формує запит органам
управління освітою щодо створення округів та пунктів
тестування із зазначенням потреби в аудиторному
фонді, кількості пунктів тестування та вимог до їх
створення.

Термін виконання: січень-лютий 2021 року.
2. Обласні органи управління освітою надають РЦ

пропозиції щодо закладів освіти, на базі яких можуть
бути створені пункти тестування, із зазначенням
роботи пункту на кожний день тестування (у вигляді
листів-погоджень та паспортів пунктів тестування).

Термін виконання: лютий 2021 року.
3. Пропозиції ОУО щодо створення мережі пунктів

тестування з урахування фактичного розподілу
учасників ЗНО затверджуються Спільним наказом
обласного органу управління освітою та регіональним
центром.

Термін виконання: квітень 2021 року.



Обласні органи управління 
освітою здійснюють контроль 

за діяльністю закладів 
післядипломної освіти, 

місцевих органів 
управління освітою щодо 
повноти та своєчасності 

забезпечення пунктів проведення 
зовнішнього незалежного 

оцінювання та пунктів перевірки 
залученими працівниками, їх 

підготовки та створення 
належних умов для роботи 

в зазначених пунктах

Забезпечення персоналом 
пунктів тестування

ПРОВЕДЕННЯ ДЕРЖАВНОЇ 
ПІДСУМКОВОЇ АТЕСТАЦІЇ

Атестація може проводитися 
в закладі 

освіти або у формі зовнішнього 
незалежного оцінювання 

(Порядок)

Атестація у формі ЗНО 
здійснюється 

відповідно до чинних 
нормативних документів

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0008-19#Text
https://dneprtest.dp.ua/cms/index.php?option=com_content&view=article&id=890&Itemid=61


1. Регіональний центр робить замовлення необхідної
кількості персоналу на кожен день (кожну сесію) тестування,
окремо в кожному окрузі тестування та надсилає запити до
органів управління освітою, закладів професійної (професійно-
технічної), вищої освіти.
Термін виконання: квітень 2021.
2. Органи управління освітою взаємодіють із закладами
освіти щодо забезпечення пунктів тестування необхідною
кількістю персоналу та надають регіональному центру списки
педагогічних працівників на кожен день (кожну сесію)
тестування окремо (форма подання визначається регіональним
центром).
Термін виконання: квітень 2021.
3. Подані органами управління освіти списки педагогічних
працівників затверджуються спільним наказом обласного
департаменту управління освітою та регіональним центром
щодо залучення педагогічних працівників окремо на кожен
день (кожну сесію тестування).
Термін виконання: травень 2021.



4. Регіональний центр здійснює розподіл педагогічних
працівників до пунктів проведення ЗНО, формує
кадровий склад кожного пункту, затверджує наказ про
кадровий склад пунктів проведення ЗНО
Термін виконання: за 14 днів до початку тестування.
5. Регіональний центр доводить графіки залучення
педагогічних працівників до органів управління освітою
відповідно до затвердженого наказу про кадровий
склад пунктів проведення ЗНО.
Термін виконання: не пізніше ніж за 5 робочих днів до
кожного тесту.
6. Визначені регіональним центром графіки задіяності
педагогічних працівників є підставою для внесення
змін до графіків роботи за основним місцем роботи
(п. 18 Постанова КМУ від 15.04.2015 № 222).



1. Регіональний центр формує мережу пунктів проведення ЗНО,
надає інформацію ОУО.
Термін виконання: за місяць до початку проведення  ЗНО.
2. Органи управління освітою взаємодіють з територіальними
органами центральних органів виконавчої влади, територіальними
підрозділами Національної поліції щодо організації безпечних
умов проведення зовнішнього незалежного оцінювання,
виконання заходів щодо запобігання виникненню надзвичайних
ситуацій (надсилання листів у місцеві органи виконавчої влади,
підрозділи Національної поліції).
Термін виконання: за місяць до початку проведення ЗНО.
3. Місцеві органи виконавчої влади разом з територіальними
підрозділами Національної поліції створюють безпечні умови
проведення зовнішнього незалежного оцінювання та надають
інформацію (дорожні карти) щодо дій відповідальних осіб при
виникненні позаштатних ситуацій.
Термін виконання: до початку проведення ЗНО на координаційних 
нарадах.



Медичне обслуговування під час 
проведення ЗНО забезпечується 
місцевими органами виконавчої 
влади і здійснюється органами 
та закладами охорони здоров’я 

безкоштовно відповідно 
до вимог законодавства

Місцеві органи виконавчої влади 
разом з органами та закладами 
охорони здоров’я забезпечують 

чергування медичних працівників 
у пунктах проведення 

зовнішнього оцінювання 
в дні його проведення

Забезпечення 
медичними працівниками 
пунктів проведення ЗНО

Учасник 
зовнішнього оцінювання має 

право на отримання 
безкоштовної 

медичної допомоги в пункті 
проведення ЗНО



1. Регіональний центр формує мережу пунктів проведення ЗНО, визначає
формат даних для отримання зворотньої інформації та надсилає до ОУО.
Термін виконання: за місяць до початку проведення ЗНО.
2. Органи управління освітою взаємодіють з територіальними органами
центральних органів виконавчої влади щодо надання медичної допомоги
учасникам зовнішнього оцінювання і працівникам пунктів зовнішнього
оцінювання (надсилання листів у місцеві органи виконавчої влади, ЗОЗ).
Термін виконання: за місяць до початку проведення ЗНО.
3. Місцеві органи виконавчої влади разом з органами та закладами
охорони здоров’я забезпечують чергування медичних працівників
у пунктах проведення зовнішнього незалежного оцінювання в дні його
проведення (відповідний розпорядчий документ, формування списку
медичних працівників, які забезпечуватимуть чергування в пунктах
проведення ЗНО).
Термін виконання: за два тижні до початку проведення ЗНО.



ПРОБНЕ
ЗНО-2021



З огляду на епідеміологічні
загрози у 2021 році кожний
учасник / учасниця зможе
вибрати лише один предмет для
проходження пробного ЗНО.

Окрім участі в пробному
ЗНО з одного з навчальних
предметів, буде надано
можливість додатково
завантажити тестові зошити
пробного ЗНО-2021 з усіх
навчальних предметів,
пройти тестування вдома,
після чого внести свої відповіді
на спеціальний сервіс
визначення результатів.

Результати пробного
ЗНО-2021 для осіб, які введуть
свої відповіді на спеціальному
сервісі, буде оприлюднено на
їхніх інформаційних сторінках
16 квітня 2021 року.



ЩИРО ДЯКУЄМО 
ВАМ ЗА СПІВПРАЦЮ !
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